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Iéducation positive a conquis de nombreux parents,

g7 West la pre-
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Ny entends par-
lers, témoxgne Chriltophe Claireau,
membre de PUnion fédérale action
sociale (CGT-Santé) et moniteur-
éducateur dans Penseignement spé-
cialisé. Une référence absente, au
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qu'en est-il chez les professionnels?

moins dans la sémantique, c’est ainsi
qu'on pourrait qualifier Péducation
positive au sein des métiers lids 3
Tenfance, de la puériculture au tra-
vail social en passant par Penseigne-
ment. «C’est un terme qu’on entend
mis & toutes les sauces. F'en af pluiot
une vision péjorative, comme tendance
éducative qui consiste & ne jamais poser
de limites & Venfant», avance Marie,
professeure des écoles. Méme son de
cloche du coué des chercheurs, «Les
travailleurs sociaux de la protection
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de Penfance wutilisent pas ce vocable,
cest la notion dintérét supérieur de
Venfant qui prévaut», témoigne Anna
Rurka, maftresse de conférences en
sciences de ’éducation & 'universicé
Paris-X, membre de Iéquipe Educa-
tion familiale et intervention sociale
auprés des familles. La recherche
a intégré cependant le concept de
parentalité positive, introduite en
2006 par le Conseil de ’Europe et
qui renvoie 4 I'idée de parentalité
non violente,



Les grands principes de 'éducation
positive, comme I’écoute et la valo-
risation de P’enfant, sont pourtant
évoqués par les professionnels mais
ceux-ci y voient Phéritage d’autres
courants éducatifs, «Considérer Penfant
comme une personne est un fondement
des métiers de la petite enfance depuis ln
diffusion des pédagogies mouvelles (voir
P-12) et les apporis de Frangoise Dolio»,
souligne Lucie Robert, cosecrétaire
générale du Syndicat national des
professionnels de la petite enfance
(SNPPE) et auxiliaire de puériculture
en créche multiaccueil. Une autre réfé-
rence trés enseignée dans les métiers
du soin concerne les 14 besoins fonda-
mentaux proposés en 1947 par Virginia
Henderson, qui vont de respirer
apprendre. Dans le catalogue des for-
mations de la fonction publique liées
& Penfance, on rencontre surtout les

. termes ayant trait & la bientraitance ou
Pobjectif d'instaurer une «communico-
tion positive» dans la relation 3 Penfant
et aux familles. «Ces attitudes vis-d-vis
de Venfomt font partie de nos métiers, mais
fobserve que depuis cing ans la formation
continue les promeut davantage en s'ap-
puyan sur la recherche en neurosciences
et ses apporis sur le développement du cer-
veau de Uenfani», ajoute Odile Bourges,
directrice adjointe d’une créche fami-
liale municipale & Paris,

Les similitudes s’observent aussi sur
le plan des pratiques professionnelles
de terrain. Enseignante en CE1, Marie
décrit ainsi les lignes directrices de
sa pédagogie: «L'idée est de ne jamais
dévaloriser Penfant mais d’insister au
contraire sur ses progrés, Je privilégie
aussi les sanctions réparatrices, oi; Pen-
Jfant agressé exprime son besoin — recevoiy
un chlin, une lettve d’excuse - & Penfant
agresseur. Enfin, je propose des outils

pour canaliser la colére.» Valoriser ce
qui va bien, bannir la punition, recon-
naitre les émotions, créer un climat
favorable aux apprentissages..., autant
de propositions chéres & Péducation
bienveillante et que les professionnels
ont déja parfaitement intégré. «La
punition venvoie & 'humiliation, alovs gue
la sanction veléve de la conscientisation
Iige & un acte précis et, dans le meilleur des
cas, de lo réparations, estime C, Clai-
reau. Autre élément commun, Pidée
qu'enfants et adultes entretiennent
des rapports de personne & personne,
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zontalité va de pair avec une remise en
question des rapports de compétition.
«Je tiens beaucoup & firire naftve la bien-
veillance entre les enfants, en cultivant
principalement la coopération», indique
Carole, professeure des écoles.

A quoi doit-on la diffusion de ces
principes? Frédérique Giuliani, ensei-
gnante-chercheuse en sociologie de
Péducation y voit d’abord le résultat
d’une évolution de la représentation

«Je fials comprendre aux éléves quejene  de Penfant dans nos sociétés. «Depuis
suis pas I pour donner des ordres. On  les années 1960, on assiste & un change-
a tous & apprendye les uns des autres, ment de végime normatif dans Péducation.
enfants comme adultes», témoigne  Celle-ci est désormais centrée sur Penfimt,
Camille Bocher, professeur des écoles et basée sur Pécoute, le dialogue, la négo-
dens lenseignement privé. Cettehori-  ciation et lo symétrisation de la place
CONTREPOINT
Enseignement,

encore des pratiques a revoir

Il arrive aussi que des parents attachés aux principes d'une éducation
bienveillante se retrouvent en but avec Vinstitution, ne la jugeant pas
assez respectueuse de 'enfant et de ses besoins. Un cas de figure qui
se retrouve parfois & école, de la maternelle au lycée. «Certaines
pratiques qui conduisent Penfant & se sentir exclu nous remontent du
terrain, pointe Carla Dugault, coprésidente de I‘association de parents
d'éleves FCPE. /| peut s'agir de devoirs imposés en élémentaire, de
privation de récréation quand 'éléve est agité, voire plus rarement

de systémes d‘évaluation du comportement qui s‘apparentent aux
anciens “bons points”. Le message envoyé i l'enfant est violent: au lieu
de l'accompagner; de lui expliquer les choses, on le contréle.» Face

a ces situations, la mellleure solution est d’engager un dialogue avec
Penseignant, afin de trouver des compromis pour que Penfant se sente
mieux. Au-dela du point de gestion de la discipline, les contraintes
institutionnelles de Pécole frangaise peuvent aussi peser sur le bien-&tre
des enfants. «Les conseils de classe expédids, les évaluations nationales
qui ne sont jamais accompagnées... sans parler du stress lié au systéme
Parcoursup:; ces exemples montrent quune école coopérative nest pas
toujours possible, regrette C. Dugault. - c.c.
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négociable en créche!

Autres temps autres moeurs: dans les anndes 1970, heure du pot n*était pas

de Venfant et de celle de Padulte. »
Ces nouvelles normes relationnelles
et communicationnelles auraient
infusé profondément les sphéres du
travail social, de la petite enfance et
de P’école, conduisant notamment 3
reconnaftre le caractdre inacceptable
des violences éducatives. Outre cette
attention portée 4 Penfant, "ambition
était aussi de former de futurs citoyens
plus autonomes et compétents: «Cette
tendance permet de préparer les jeunes
& un fonctionnement démocratique de
la société, de proposer un modele démo-
cratique du lien social», ajoute Marcel
Jaeger, professeur émérite an Cnam,
et ancien président du conseil scien-
tifique de 1'Observatoire national de
la protection de Venfance (ONPE), En
pratique, Iintégration de ces nouvelles
normes éducatives par les institutions

reste parfois ambigug, note A. Rurka:
«S1 les travailleurs sociaux ont Phabitude
de demander leur avis aux enfunts avant
de décider d'un placement, 1l w'y en a pas
toufours de trace dans les écrits transmis
au juge qui prend la décision. 1l existe une
véritable tension entre le devoir de protec-

tion et le fuit de fuive participer Penfant

aux décisions qui le concernent. »

Une autre limite repérée par les
observateurs est 3 chercher du caté
du lien avec les familles, «Comme le
consentement de Penfant aux prises de
décision est devenu la nouvelle HOTIMe,
celie attente peut conduire & un rejet, chez
les professionmels, de certains siyles édu-
catifs, pointe F. Giuliani, qui a travaillé
en Suisse et en France sur les rela-
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tions entre familles et professionnel
en protection de 'enfance, en créche
et & Pécole. Lautorité par la contrainte
peut vite étre assimilée & une violence
éducative.» Outre le souci de détec-
ter les situations de maltraitance, les
professionnels cherchent surtout des
leviers pour désamorcer les tensions.
«Il m’est arrivé de constater que certaines
régles dans les familles n’avaient rien &
voir avec celles appliquées en classe. Mais
les enfants font généralement bien la diffé-
rence, souligne Carole. Certains parents
e disent que j’ai le droit de taper leur
enfunt. Je leur rappelle la loi et ler dis que
ce w'est pas ma méthode. Dans mon école,
les moments de partage avec les parents
sont nombreux: et viches, nous cultivons
ce lien essentiel.» En créche, la coéduca-
tion parent-professionnel passe aussi
par les moments de convivialité, qui
sont I'occasion d’expliquer le projet
pédagogique de la structure. «L’idée
est vraiment d’accompagner les parents
le mieux possible, et non d’étre dans une
posture moralisatrice ou culpabilisante,
souligne O. Bourges. Ceci n’empéche
pourtant pas les malentendus et les
dérives, car les parents sont aussi, plus
facilement que par le passé, soupgon-
nés de maltraitance ou de négligence.
«Il leur vevient de désamorcer eux-mémes
ces soupgons dans les interactions de face-
fuce avec les professionnels, ce qui sup-
pose la mobilisation de savoirs sociaux et
de ressources communicationnelles que
tous w'ont pas d’emblée», alerte F. Giu-
liani. A ce titre, la chercheuse appelle
& repenser la place des parents: «Les
compétences parentales sont en grande
partie conditionnées par la reconnaissance
sociale et les vessources matérielles dont
les pavents bénéficient ou non, De ce point
de vue, Venjeu des interventions devrait
moins consister & éduquer les parents &
des protocoles d'éducation standard qu'a
identifier lo. maniére dont les contraintes
sociales affectent, complexifient, Paccom-
Plissement des rles paventaus. » o



