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Company ID Country Type of activity No of 

employees 

DK1 RETAIL Denmark  Supermarket  65 

DK2 RETAIL Denmark Supermarket  210 

DK3 CAKE Denmark  Food Industry  77 

DK4 MACHINE Denmark  Manufacturing machines 

industry  

603 

DK5 MEAT Denmark  Food Industry  350 

DK6 CLEAN Denmark  Cleaning services  33 

DK7 CALL Denmark Call centre 220 

    

GE1 CLEAN Germany  Cleaning services  2500 

GE2 MEAT Germany  Food industry  780 

GE3 LAUNDRY Germany  Cleaning services  75 

GE4 SUPERLARGE Germany  Supermarket  89 

GE5 SUPERSMALL Germany  Supermarket  28 

GE6 SOUP Germany  Food industry  350 

GE7 VEGETABLE Germany  Food industry  100 

    

HU1 CLEANING Hungary Cleaning Services  8 

HU2 SUPERMARKET Hungary  Supermarket  8 

HU3 SECURITY  Hungary  Security Guards and Cleaning  50 

HU4 FAST FOOD  Hungary  Food Services  5315 

HU5 CONSTRUCTION Hungary  Construction Industry  15 

HU6 ELECTRONICS Hungary  Electronics Industry  2700 

HU7 INDUSTRIAL  Hungary  Tires Industry  1250 

    

IT1 BEVERAGE Italy  Beverage Industry  386 

IT2 CATERING Italy  Catering services  970 

IT3 TYPOGRAPHY Italy  Typography Industry  620 

IT4 AUTOMOTIVE Italy  Automotive Industry  120 

IT5 ELECTRONICS Italy  Electronics Industry  22 

IT6 CLOTHING OUTLET Italy  Clothing Outlet chain 85 

IT7 CALL CENTRE Italy  Call Centre  1000 

    

SL1 SANITARYMAT  Slovenia  Textile sanitary/hygienic 

Industry 

558 

SL2 CLEANING1 Slovenia  Cleaning services  80 

SL3 SUPERMARKET Slovenia  Supermarket  12000 

SL4 HOUSEHOLDAPP Slovenia  Household appliances industry 5000 

SL5 CLEANING2 Slovenia  Cleaning services 6 

SL6 PLASTIKA Slovenia  Packaging materials industry  62 

    

CH1 METAL Switzerland  Metal Industry  85 

CH2 CLEAN Switzerland  Cleaning Services  180 

CH3 PAINT Switzerland  Painting Industry  43 

CH4 PACKAGING Switzerland  Metal manufacturing 2057 

CH5 RETAIL Switzerland  Supermarket chain 7500 

CH6 CAFE Switzerland  Machinery manufacturing 230 

CH7 BUILD Switzerland  Construction Industry  200 

�
������	
�"�
���
���������
������$������
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Age, immigrant status and long-term unemployment as signals in 
employers’ selection process 

�
8���
��
����(����$���
� ���� �����$���
���
� �������)�����������������
� ����������

�����������������
����������)������������
����
�
����
��������
��������������$���
A����!�
����������
����
����������9���� �������������#��8����������������
����
�
���������
��$�����
����
��������
�����������������
���
������
���
����
������
��	������	��
�������
�
���)��
����� �>������ ���
�� �����
A� ����� ��$�� ��� ���$�9�$������ ��
)� �
� ��������� ���
���������� ����������!� ���� ��� ��
)� �
� ���$���� ���� ������� ���)��� �����������
�?��
��������� ���)��
+!� ��
������ ������ �>�� D� ����� ��$�� ��� ��)�� ����� �����

���
�
����������
������������������������������������������
!����)�������������
�1���)��
��
��
���)!�����9����(��
�1!��������������������� �������$��
�����������
���������
�������
��;������
������
)���
#�

�����$�����
� ����� �
)��� �������� ��� ������ ����������� ���� ������ ����� B.!� ���
����������������������
�����������������!������������������������������������
���
�$���,5������
 ���������
�������������
�����
��
������������������������������������#�
%�
�����
�����!���
�� ��������
� ���������5=� ����6.������
� =, ���������
���� ���
��

������
�
���
������������������
#��
����������������������$���
�������5 !� ���
�����

�������������
�����
�������
���������������������������������#���������
�����
���
�����
������������� 
��;���������� �
)���� ������ ���� ����$����� �
� ���� ���������� 
����
� �
���
�����!�
�������=#5 #�

�
Being of higher age 

�
���������
��������$����������������%��������
����
!�����������)���
����
���
�

���
�
�������
����������������������������
��
����)��
� ���������������������)��
�
�����
������
���
����������#�E����$��!������
���������������
)��
��������������9�����
����������� ���!� ������� �
� �� ���
�;�����!� ������� ����� ���� 
������ ����������
���$���������� ��>�����������������)��������������������������������������
�������������
������
��<�'��5..CA�6B9=B #�8���
��������
��
����� �����$�����
!�����$��!� ��������
���������������9)����� ��������
� �
� ��������
� ������
� �������� ���������
� �������� ���
������$�������
�����9 �����������������
!�������!����������
)���
!� ������������
�����
���������!� ���� ��������� ���� ��������� �
� ����� ���� �
� 
�
�� �
� �������� ���)��
� ��
#�
<�'��5..CA�C69B!�,.69,.D�	�����������#�5..- #�

����

���������
!����������)��
�������������������
��������
�������������������

���������
�����������)�����������������������������������
!��������
��
���
�������
������� ���)��
� ���$�� ���� B.� ������� $����� ����� �
� ��� ?�

��+� ���� �*� �������
�
��$��������������
���$�� �������
� ?���+#��8����������
����������
�����,.������
�=,�
�����$���
 � �
� ���������� ��
)
� ��� �������
� ����� ������� ������ ���)��
#� 8��
��
���������� ���������� ��
�����
� ������ ���
����� ���)
 � ���� ��
�� ����$������� ���
� ��)��
���
��������������
���#��������������
�
�����������
���
������������������������
��������������
�����
��#�8�������������
����������
���
K
��������J�������
���������
������������
�����
���������
�A�

�
����	
��	�
������	���	�
��	����	�
� ������
	�
�����	���	

	���	�
����	�
�����	�
��	��
	

����������	���	��	����	���
�����	�������	�����	�
����	�	�
�!	"�������
���	����	���	�
��	



12                                 Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe 

 

������	�
	��	����!	#���	���
	���
	�
	��	����	
���	�
	������	��
	�
	��������	���	����	
�	

���	
������!	 $
�������	 ����	 ���	 ���
	 ����	 �
������
�	 ��
������	 ����	 
�	 �
�����	 �����	 ���	 ��	
�%�����
���	&'()	'*"+�!	

�
@����� ���� ����
���� ��
������ �
� ����� ��� ���� �������� �
� �� 
����� 
�������)��!�

������� ���������������#���� �$������
��
� �����)
����� ���$�� ���� =.#� �,�
��	 ��
���	
����	����	�%��������!	#���	��
�	�
�	�
	
���	����	
����	��
���!	#�����	����	���
�����	�
�	��	��	���	
�������	����
��	���B��%��*�E�"" #��
�
���������$������
!�����������������������)�
�>��������!� ����������� �����
�������������������)!���������
���� �����������
������
��������
�������� ���$�������� (�������������������#��������������!����������)��
�����
���
��������������������������������������������
�����
����������������������
���#�#�
�"6��%��*E�*&�8 #������������!���������������������
���$������(����
�������������
�
���
�����
�
������������$�����#��

"�

�
����������������������������������������������
���
���������
������������
�����
�����������������
!�����������!� ������
��� ����#�����������!������������������
������!� �
� �����!� ���� ��

� ����� ���������� �����
�� ��
��

��� ����� �����9����� ���)��#�
8��
!���������������������������
�������������������!���������������
������$�������

����������������������������
A�

�
���	�	-. ����	
�
	���������	���	������
��
	�
�	�
��	�
����	���
�����
�	�	���	���������	

����	 ����	 �
����	 �
�	 ��	 �
	 ����	 �����!	 #�����
���	 �	 

���	 ���	 ���	 ����	 ��	 ������	 ��	 
�
��	
�
����!	 ���	 �����	 �������	 �	 �
����	 ����	 ���	 ����
���	 �����	 ����
��	 �����������	 ���	 
����	

������������	
�	�
�������	����
���	
������	����	�	���	����	���	������	�����	����	�����!	��	����	
����	��	

���	����	���	�����	��	����
����	
�
��	��
���!	/����	���	
��
����0	#��	
��
�������	
�
	����	�
��
��	���
�
���	�
	�	��%�
 ����	�
��	�
������	�����	
��	
�����
�	�
	����	
�	
�
��	
����
����	�������	&123	'42*5�!	

�
����������!����
���
������������� ��������������
���
���������������������������������

�
� ���� ���	 ��� ��� �>�������� ���������� ��������� ��� ������
� �������� ��� ����� �>����� ����
��������
���� �����$������ ��������� ��� ����� ������ ����������#� ������!���
�� �
� ����
��
���$���������
���
������������������)��
�������������������?������+�(����������
�������������������������������
#�

�
Being an immigrant 

�
��������
+� ��
���� ��� ������� ������������ �������� ���� ��$�� ������� �� �������������


������ ����� ����� ������� ��� ���������
#� 8���� ���� ������� ���������� �
� �� ������������
�����������������!��

����������������������
)
#�8��
�������
����������������
���������
��� ���� �������� ��������� �����>�!� ���� ���9
)������ 
������� �
� ���� ������� ���)��� �
�
�

���������
��

���������������
#�

	�����

�������
� 
����
����
������� ��� ����;��������$�������
�
#�:����������� ���
���� ������� �
� ���� ��
���� ��� �������� ��� ������ �
� ���������� ���������

!� ��� ���� ���
������
��������������������

���������
���
���
�
��������;��
������������
����
�������
�
� ������ 
���� ��� ���������������#���

������ ��������
����� ��$�� ��

������ ��$��
� �
�
���������� 
��� ��
������������ ��
��� ��� ������� ������#� ��� 
���!� ��� 
���� ����� �������
���������
����
��
���
���
�����������
����
��������������
�������
�����
)
������������
�



Bonoli, Hinrichs: Statistical Discrimination and Employers’ Recruitment Practices            13   

 


��� ��������
� ��� ��
����� ������#� :���� ���������!� ��� ���������� ������� *����
������� ����� ���� ���� ?���������
+� �
� 
��� #� 8��
� ��
� ���� ��
�� ��� 
���� ���� 
�$���
������������������
!�������������������
�
�>�������$����#�8������
��
���$���$��������
���������������
��������
�����
!����)������)���������
�����������$������������
)��
�
���
�#����������������������������������A�

�
��(�����	 6
��	 ��
����	 ���
����	 �	 ����	 ����	 ����	 �����	 ��	 ����	 ����	 
�	 ��������	 �
�	

�������	��	(������	��	���	
�����	
�	�������	���������	����
����	���	�
�	�����	����	����!	
��	�

���
��	�
��
���	�	�
������	���	��	����	������	���������
	
��	�
	����	�����	����
�����	
�
	���	����������	���	�
	
���
�	�������	����	���	�������	�
	�

��	�	��
����	
�	���	
��	���
�	

�	�
�	�
	����
�	����	��
����	&(73	'42*5�51�!	

�
��
�����������������
��*����������������
�������������
�������9)�����
��������

��
����
�
����������������
���
�����
��������
������
�����������#�8��
���������������
��
����������������������������
�
�������!��������������
����������������
������
��������
��������������������������
������
�����������������
�����
������������������$���#�<���
�������������������
������������������
����������������
�
��
����������
����#�

:���� ���� �>�������� �
� ��
������� ���*����������� �����
�����������!� $���� 
���
��������
� ���������� �
���� ���������� 
����
� �
� �� ������$�� 
�����#� 	�
���� ����������
���������

!� ���
� ��
���� ���� ��
�� ��� ���� ��� ���� 
������ ��������� �
� ���� ���9
)������
������� ���)��� 
������� ��� ���������� ���)��
� ��� ��
�� �%� ��������
#� ��� 
�$�����
����
�!����

��������������������
����������$�����
������������������������������
�������������)��
�������������>����!��
�����$���B.L��
��������)
����#��
�����
���!����
������ ��� �����
������� ���� ���������������$�� ��� ������ ���������� 
����
� �
� ���
�>���
���� ���������� ��� ���� 
��������� �����

#� ����$��!� ��
��� �������� �
� ����
��������� �
� �
�������
������� ����

������� ��;��������� ��� ��
���� 
�
���� ������)� ����
��������������
������������
��������
��
�
����$�
��
#�

'�������� �����������

�������
!� ���
������
�
!� ����������
����
���
� ��� 
����
���������� �
� �� ��
���$�� 
�����#� ���������� ��� ���� �������� �
� �� ����
�� ���������
�������A�

�
�#��	���	8����	��
	�����	��	����	��
������	���	�������	��
���	��
	���	������	�
	���
	

�
�������	�����	��
	����	�������	�����	����	��������	��	��������	��
	����	���	�
�	����	�
	

	��	
�����	���	���	��
	����	���	������	�������	�	�
�	���	����	

���	�����	��
��	���	����	����	����	
�	�������	��
	�
��
��	��	������	�����	����	
�	�
���	�
�	��!	9
�	����	�
	����	���	����	�
	����	
����	��
��	���	��
	�
�������	��	��������	�����	��
	
�	�����	�����	���
��	����	��������	���	���	
&8:)	'42*5�!	

�
����

���������
���
����>�������������������������
��
����
����������������������
�

�� ������ 
�������)��� ��� �������!� �������� ��� ��� ����� ����� �� ����� 
����� �
� 8��)�
��
�������
#� ��� �>�������� ����� ��� �
� ��$�������� ��� ?�����9E��)�����+� ����� �������
�
�
���������
���E�
���
A� �"
�	�����	�	����	���
	����
����	����	�	�������
�	������
��
	��
	���	
����	 
��	 ����	 ���
������!	 �	 �����	 ��
��	 ����	 ��	 ���	 ��	 �������	 ���=� �%��*"�*�� #�
E����$��!� ��� 
���

��� ���� ��$������� ��� ��
������ �����������A� ?$
	 ����
����	 ����	 �	
�������
�	 ������
��
	 ����	 ��	 �
	 ���
��	 ��
�����	 
�	 ��
������
���	 ��
	 �
�	 �%������	 �
	 ������	
��
������
	����������	������!��



14                                 Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe 

 

��� 
���� ��
�
!� ���������� 
����
� �
� ��������� �
��� �
� �� ���>�� 
��� �������������
������������ ����������� �
� ����������+
� ����
���
 #� �� %#�#� 
����� �������� ���� �����
���
������� �
� ��$��� ��� "�����
� �$��� �
������ ��������
� ��� ����
� �
� ���� ���9
)������

�����!������
���������
�������������������
�������������
����
���������������
������
�
� ������������� �H�����������"�������5../ #�:��
�����
������� ��
���
����������������

���� �����
� �
� ���������
!� 
���� �
� �
���
� ��� ������)#� 8��� �������� �
� �� �����
�����

�������������������)�
���������A��

�
���	��	���
	��
���	�
	�
��	
��������	����	�����������	
�	*����	
������	������	���	����	

��
	��	�
�������	���	�	���	�������	��
��	�����	���	��	

���	���	���	��
�����	��	�	������	

�	���	&8:-	;2*#�!	

�
4������!�������������������������������
����������
�������������$������������
��

��� �
���
�������������������������������������>�
���������#�8������������
����������

���������

����
���������
�J�
����������
��
��

��������������������
������A�

�
���	 ����	 �	 ��
��	����	6������	�
����	 ����	 �	 �����	 ���������	 �	�
���	 
�	 �	 
��������	


�����!	�<�	��	��	����	���
�����	����	���	��
��	����	�������	���	����
���	����	��	����	���	
����	
�	�
��	&12=	>212#*?42�!	

�
8�)��� ��������!� ������ �� (��� ���������� ����� ���������� ���)������� ���
� ����

����

������ ��������������$��
������ ���������������������
#�������������� �����������
����������
���������
�������
���
��$�����
����)��
����������������
��
���
�����
����
�
���9���)��
� ����������>��������������
��$������
���������$���������
�������$���
��������
#� 8��
� �
� �
��������� ����� 
��� �������� �����
� �
� ���������
� ���
�� �������
���)��������
�
�����
���
�������
�������������#�

�
Being (long-term) unemployed 

�
��� �
� ���������� �

����� ����� ���� ������� ��� ������������� 
����� ��
�
!� ���������

��

������ �����������
�������(����

����
������
����������(��#�%������������
����
��
�
���
� �� 
��
9���������� ������$�� 
�����#� ��������� �� ������ ��(������ �
� �����$������
��������
��6. ���������
��������9����������������
����
��
���
������������������!����

���� ����� ���
�
������ ��� ���� ���
��
� ��$��� ��� ���
�� �����$�����
� ���� �>���������
��)���������� ������ ����������� ��� ����� 
���� ����� ����� ����������� ���������
�
�����
�� �
� ������ �

����� ���)� �
� ����$������ ��� ������ ����$������� ��
���
#� 8���
����������
������

���
K�������
�����A�?!!!	��	�
��
��	���	�
�	�
��
	��������	�
�	�	�
��	����

	
�	
����	�����	���	�
	��	�	��
����	��	�

���
�	�
	�
�	�
��	@	�
��	���A������	����	
�	�
������
�+��'�C�
'�4M #� ���� ���� ������ ��
�����
� �������� �
� �� ���������� ����
������ ��������
������
�����������9�������������������������
A�

�
�#��	A�����
�	����	���	���	����
�	���	������
��
	�
�	����	�	�
��	����

	
�	����!	<	

9
�	 �����	 �
	�
�
��	���	 
����	 ����
����	 ����	 �
�	 ����
��
	 ����	 ����
�!	B���	 
�
	 ���	

����	����
���	
�����	����	�	�����	����	�����
	�
	���
�����C	5���������	����	���	��	�	�
��	

��������	 �������
��	 ��
	 ����	 ���
	 �
	 �
������	 ��	 
�����	 ���	 ���������	 ����	 ����	 ���	 �����	
�
������	�������	�
�	����
�����!	#���	����	�
	�
������	��	����	�����	��	�
	��������	����
�	���	



Bonoli, Hinrichs: Statistical Discrimination and Employers’ Recruitment Practices            15   

 


�����	 ����	 �
�	 ����
��
	 �����	 &(7=	 �587$#6�*4D	 ���������E	 (73	
'42*5�51�!	

�
7�������������������������
��������������������������9�����������������
�����

���������� ���� �������� ��� ����������� (�
��
�������� 
��� 
������� ��� 
���� �� (��� �������#�
����$��!� ������ �����$�����
� ���� ���� $���� ��������� ������ ����� ������ ��� �� ?�����
���
��+#� ������
������!� ��� �� ������� �
� ��
���� ������������� ���� 
������ �������� ���
�����9���� �����������������������#���������������������

���������A�

�
�B�	 �
��
	 ����	 ����	 !!!	 ��
�� ����	 ������
��
	 ��
����	 <	 �	 

���	 ����	 ���	 ����	

�����
���	 �������	 ����!	 ?��	 �����	 ���	 ��
�����	 �
��	 �����	 �������	 ��
���	 ��
	 ���	 �


	
�
�����	��
	����	�
	�
��	���	���
	�
���	��
���	��	��	�
���	�
	������	����	���	������!	<	��	
�	�
����	
�	�����	�����	��	�
���	�
	��	�
�
�	
�	������
��
	��
����	���	�
�	���
���	�����	
��	
�����!	?������	�����	��	�
	�
���	&'(3	;2#*4�!	

�
<���
������
����
�����������������������

������������������������
����)�
���

����������������������
������������
���9����������!�����

�������������������
���
�
���������������
������������$�������(�
��
��������
�������
���������(����������!��������

������
���������������)����
�
����������������
���
��
���������>��

��
��������
�����#�

�
�

Statistical discrimination as a tool to spot motivation 
�
:���������
�
������������������9
)������
��������
���������������)��!�
�
��
)���
�

����������������������$�������
���)��������������)���
���������������
�����������������)�

��� ����� �>�������� ���������
#� 8��
�� (��
� ����� ��� ��� ������ ����!� �

��� 
���
������������
�
�����$���������������������$����������$�������#��
�����
���!�
�������
�����������$��������������
� ���������

�����#� ��������$��$�����
� ���� ���������������
����)���
������
����������)������������
��������
���������������
�������������������
!�
�����$����������
������������
�������������������
�
�����
��
�����$������������)��
���#�
���
���!�������������
����
��)�������$����$������������
����
��������
��������
����

��������$�����#�

�
Being ‘pushed’ as a negative signal 

�
�������������������������
������$���
���������

���������
!����������$����
�����
�

������ 
���� ��� ���� ������� ����������� 
��$���� ���� � �
� ���
������� ��� ��� �� ������$��

�����#���������
���������������������������
��������
�������������
����
��
�����
������ ��� ������ ��� ������� ����� ���� (��� 
������ ��;��������
� ����
��� ���
�����������������
�������
#�7�����)����������������$������
��$�
�����������)������(���
;����
��
� ������
� ��

�����$��������������
#����������� ��� �������������
�������
��
����9�����

����
���A�

�
�/E	�B��	

	�
�	�
�	�������	�
��	
����	��
���	��
�	���	������	����
�����	�������C��	

�F���
�����	�	

���	�������	����	����	�	����	
�	����
����	�
	����	�
��	���
���	����	�
���!	9���	
��	 �
����	 ���������
	 ��	�
������	 �
��
	 �
��	 ����	 ��
	 ������	 ��	 �
����	 �����
�	 ����	 �
	 ���	



16                                 Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe 

 

������	����
�����	
������	����	���
��	��	��	�
����	����	�
���
	

��	�����	�
	��	

���	���	����	
&8:	-	;2*#�!	

�
@�����
��������
������

�

������
��������������������A�
�

�B�	��
�	��������	�%����������	�
�	����	���	������	������	�������	���	���	��
���	����	��	
���	������!	#���	

	�
�	������	����	�
	�
��!	#���	���	��������
	����	�����	������
�����	
���������	&(7=	�587$#6�*4�!	

�
����������
��������
!��������������
������$������
�������)�����������
����
A�
�

�B�	�
��
	����	��
���	��
	����	���������
	��	���	2���
�����	,�����	
�
	�
�	����	�
	
�
��	 
�	 ����	 �
������
��	 ����
��!	 B�	 ��
	 ���	 �
����
�	 ��	 �����	 ��	 ��������
	 
��	
$����������	�����	��
	�
������	�
��!	#����	����	.-	��
���	��
	��	�
��
	����	�
��	�
	���	
�	
����!	?��	����	����	�
	���	�
����
�	�������	����	����	��	��	��	
�������
�	�
�	����	��
	�
�	
�������	����	�����
	�
	���
	�	�
�!	#���	�������
	�
	���	����������
�	��
	��������
�	
���	�
��	

�	 ����	 ������
	 ��
	 ��
��	 ����	 �����	 ���	 �	 ����
�	 ��
	 ���
	 ����	 ��G���	 ����	 �
	 ���	
���������	�������	��G���	��
����	����	��	���	�
�����
���	&$4H	$7F26;*6:2#�!	

�
8����������
��������������������
����)�
�����
��$���
������������
�����
������

����������A� ?�	 ����	 ���	 ��������
�	 ����	 �
��	 ��
���	 ��
	 ��������	 ����	 ���	 ������	 ����
�����	
������	 ���	 �

����	 �
�	 �
���	 ���	 �����	 

���	 ����	 �
	 �
��	 
�	 ����	 �����	 �
��� ?� ���6�
"�%7�*I #�����$��!�
�������������$����?����
�+A�

�
�F�
���	��
	

���	����	���	I��
�����J	

���	����	�
	�
��	��	�	 ����
��!	&<�	#��	

����	��	�
�	����	�����
���	��
	���	�	��
	�����!	2���
����	����	��
�����	��
	
������������	

�	��
���	����	�������
�	������
��
�	����	

���	���
	�
�����	��	�	����
��!	����	���
	�
	
����	 
����	��
���!	9
�	 ���	 ������	 
���	 ���
��	 �
	��
���	����	 ����
�����	��
������	 &12H	
4*75869�!	

�
8��� ������$�� ��������� ������
� ���� ��������������� ������ ��� ���� ��
��������� �
�

������������������������>�������������������?����	�
�	�
	��������+����5�E��8 ��
���
��
��
������� ���4������ ,#�8��� ������������ �������
� ��� ����������
�
�1� ���������������
����� ���� 1� ���� ����������� ��� ��
�� �>��������
� ����� ���� $�����
� �������
!� ����
�
������� � ������� ���)��� 
��������� ���� ���� ����� �
� ������� ���)��� 
��#� ��

������
�������
�������
��$�������������
��
����������
����������������������
��
�(��
��)��
�
�	�����J�5..,A�5C6 #�*����������
�
������9
)������(��
�$����������������������)������

�����!� 
��� ������� ������� �����������
� ���� ���� ��
������ ������ �
� �����
����
��������������
�
������������������������)��
#�

�
�



Bonoli, Hinrichs: Statistical Discrimination and Employers’ Recruitment Practices            17   

 

	
�������	
����
�������������������������
#�7�������
���������
����������
�������

$�����
�������$�����
��������
��7N6/!������������������������

���� �
	
	

Unsolicited applications as a positive signal 

�
4������ ,� 
���
� ����� ���� ���
������ ������������ �������� ��� ���� ��������
� ���


��)�� ��� �
� ��
��������� �����������
#� ��������
� ���� )���� ��� ������� 
�����
� ������
�����
����������$������ ���� 
������ 
)���
#�8��� 
���� �
���)���� ���� �

���� ��� ������ �
�
��)����
���
�������
�����$�����#���$�������������
�
����
�������
�������
����
�����#�

������������������ �
�;����� ���$������ ����� ��������������� �����
������
� ���
����(���
�����������

��
�������������������
���
��������
��
�;�����(������
�������A�

�
�B�	 ������	 ����	 �


	 �%���������	 ����	 
�����	 ���������
��!	 #�
��	 ��
���	 ������	 �
�	

�
��!	#���	����	 �
	�
��!	#��	�
������
�	��
	 ���	 ��������	
�	 ���	����
�	����	�	���	 �
���	
&12=	>212#*?42$�!	

�
"�)���
�!� �� ����
�� ��������� �������� ���
��
� ���������
� ���� ����� 
�������

��
��������A�
�

��������	����	����	��������	��
�	���	���
��	�
	���	��	��	���	�
������	
����	������	��
	
�
��	��	����	��	
�
��	�
	����	�	�


	��������
��	�
	���	�
�	��

��	��
�	���	
���	��
	����	
��������	�
��	���
���	���	��
�����	&8:)	'42*5�!	

�
������� ���� ��
��������� �����������
� ���� ������� ������$��� �
� �� 
������ �
� ?����+�

������
���������������(��������
�����$�����#�����$��!������
���������������������������

5

7

7

11

11

14

29

32

0 5 10 15 20 25 30 35

Internet tools provided by public employment

agency

Newspapers and other written media

Internet tools  provided by non-public agencies

Other contacts in the sector

Public employment agencies

Private employment agencies

Current employees

Waiting list or direct application



18                                 Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe 

 

��������������� �
� 
���� ��
��������� �����������
� �
� �� ��
���� �
� ������� ����������
+�
�����
�
��������$�������

���
�����������������
�
����

��
�
��������$�����
�����
���$��

������ ��
#� �������� ��� ��#� 5..BA� 55. � �����
�� ���� ��������
� ���� ������� ��
������
��
��������?�������+�����?
�)�+������������
!�
�����
��
���������������������������
��
�
����
����������#�

�
Participation in labour market programmes 

�
�������������� ��� �� ������� ���)��� ���������� ���� ��
�� �����
������ ����

����$���������
������(��#�����(�������
���������
��5-������
�=. ����
����
����
��
���
��
���$��
�����!��������
�������
�������������������
��
�!�(�
�������$�������������
�
������������������$���#����������
������������������������������
������9
)������(��
�
��� ���� 
��$���� 
������ 
����� ����� ��������
� ���
��� ���������
� ����� �����
���� 
������
��������� ���������� ���� ������� 
��� ���� (�� � �����
�� ��� 
�����
� �����
� 
���� �
� 
�������
�����!� ������������ ���� ������������ �
� ����� �
� ���� ����

���������� �
� �������� ����������

)���
�����
�����������������
�����������������������������#�5..BA�55B #�

�
�

Testing and networks as alternatives to statistical discrimination 
�
��� 
��
�� 
����!� 
����
������ ��
���������������� ������� �
� ��� �

������� ������;��� ���


������ ���� ������ ���������
!� �

��������� �����
�� ��� �����
� ��������
� ��� ��� ��
�� ���
�������������������
����������
����������������
�����������������������#�8�������!�
����$��!� �
� ��)���� ��� ���)� �����
���!� �
� ����)��� (��������
� ����� �>������ �������
��������$�� ����$�����
� ���� (�
�� ������� ��� ��
����� ���� ?�����+� 
�����
#� 4��� ���
�
���
��!� ��� ���� �>����� ��������
� ��� ��� ������
���� ��� ���������$�
� ��� 
����
������
��
�����������������
������������������
#�

:���

�����������������$��
��������
��������������������������������������A���
�����
���������������������)
#��
��������
�
������$�!���
���������������������������������$��
��� ���
� ������� ���)��� 
������!� �����
�� ���� ��������$���� �
� ���
�����$�� ��������
�
��������

�

����������!������������$�������>���
�$������������������!��
�������
��������
���� ��
�� ��� ������� 
)������ (��
#� ���������$���!� ������)
� ���� )����� ��� ��� �>��������
���������� ��� (��� ��������!� ���� ���
������� �� 
������ �
� ��������� ��
��������� ���
���������
+���������$����������$������,--B #�8�����������
���������$��������)�������
������;��
#� 4������!� ��������
� ��$�� ��
�� �� ������ ���������$�� ��� 
����
������
��
�����������!� ���
�
����� 
������ ��� ���
�������� ���� 
��������� �����

� ��� �� ���$����
�������������������#�8��
����������$�!�����$��!�����
�������
�����������
�
#�

�
Temporary work as a test 

�
8��� ��
������������$����� ���4������,�
���
� ����� ������������
� �������
������

�����������
������$����������������������
�����������#�8��
���������
������
��� ���
���� ��

������ ���
#� 4��
�!� ��� 
���� ��
�
!� ���� ��������� 
��������� �����

� �
� 
������
���
������� ��� �� ���$���� ����������� �������!� ������ )���
� ����� ���� ��������+
�
����
� ���!� �����������!� �����
�
� 
�������� ���������
#� 8��
� ������� �
� �
��� ����� ���
���������������
����
����������
�����
���;��������
���)�������������
�����������
�



Bonoli, Hinrichs: Statistical Discrimination and Employers’ Recruitment Practices            19   

 


��� ���$���� ����������� �������
� ���!� ��� ����!� ���� ���$���� ��� ���;����� 
��$���#�
��

����!� ������������
� (���
��)��
�������
�
����������
������
����������
������ ��

�
������$�� �����
#� ������!� ����� ��������
� �
�� ���$���� ����������� 
���
� ��� ��������
�������������)��
#�8����
���
� ?������������
+����$���
���������
�����������������
���?��
�+�
�$��������)��
#�:������$����������
�
!�������������������������)���
������
������
��������������)��
��������������)��������#�<����������������!����)��
�����
��� ���� 
��
��� �>���������
� ���� $���� ��
���� ��� ��
�
��� ���� 
���� ���)� ��� ���� ������#�
E����$��!� ��)���� �
�� �
� ����� �������
� 
���������
� �� ?���� ��
)+� 
�������� ���� ��� ��
�������
��������������

!�
��
������������������������������)������!�����!������
�����
������������������
�����>�������������(���������
�������������
�����#�

%�
�����
�����!���������
���$���������
������
��������������������� ���)���������
��
���$���A�

�
�B�	 ����	 �
	 ���	 �������	 ���������	 �����	 �
�	 ��	 �������	 �
������	 ��	 ���	 ���������	

����������	�
�	�
�	������
	�
������	��
	����	��	���	����
�	��
��	�


	A��������	��
	��	��	���
	
���	
�	����	����	��	����	���	
�	����	&'(K	F*':*1�51�!	�B�	���	�	��
	�
����	�����	
����

	���
���	�	�������	���������	������	���
��	������	�
��
��!	��	�����	��	������	�
	����	
����	��	���	����	��	�
�	�
���������	&'(=	?7�48�!	

�
�� 
������� ��
���$�� 
��������� ��� ���� ?���� ���� ����+� 
�������� �
� ��$��� ��� �����*�

�������� �
� �� ������� 
���9�����

���� �������� �����!� ���� ��� ���������
������ �
�
����������!���
����������������������)��
�
����������A�

�
�B�	����	���
	�����
����	�
���
	�
������	����	����
����	����
�����	��������!	#�����	

�
�	��������
	����
����	�
���
	��	
��	�������������	��
	����	����	����	����	�
�	�	�����	
��
	����	�


�	��	����
	�����	&12)	$,7F�!	

�
����$��!� �
���� ���
� ������������ 
�������� �
� �

�������� ����� ���
���������

�>���
�
�
�������
��$�����
��������$�����������
A�
�

�,���
�����	���	���
����	�
	����
�����	��������	��	�
��	�%�������	��
	������
��	��	���	
��	 ��
�	 
���	 ����	 ���	 �
�����	 ���
��	 �	 �������
�	 
�	 ��
�
���	 ����������	 &�#3	
?2>26*12$�!	

	
�B�	
���	���	�������	���������	��������	����	��	���
	A�������
	����
����	��
	��	����	

�
�	����	�
	���
	����	���
���	���������	���
���������	��
	
����	����

�<	��	�	����	�
	


	��	����
	�
�	�
� ������
	����
�����	���
���	�������	���������	��������	����	�
��
	�����	���	
�
���	�

	�����	&'(-	'*"+�!	

�
:����� ���
� ������������ �������� ������
� ���� ��
)
� 
��� ���� ������� �������!� ��� �
�

;��
����������������� ���� ���9
)���������)��
� ��
�������� ������$�� 
�����
� ����
��� ���
���� 
���� �>����#� 8����� �������� ��� 
������� �� (��� �
� 
��
���� 
���� ��������
� ��� ����
�����������������������
�����������������������������
��
�������#�8���������!���
��
��)���!�������
�
�������
������������������ ������������ �������������
)������ �������)��� ���
���
�
��
���
�
������������������
��������������
���������������#��
����
�������
�����
�
���!������������������;�����������������������������������#�8����
���!�����������



20                                 Working Papers on the Reconciliation of Work and Welfare in Europe 

 

�
� (��� 
��)��
���� 
���
� ��� ��$�� ��� ��� �������� ���� ������� ���� �
� ���� ������������
�����

����������
�#�

�
Subsidised trial periods 

�
����������������
���������
!���������������������9��9�������(����

�������!�����

�

����� ����� 
��
���
!� �������� ��� �� �������� ����#� 4���� ���� ������ �
� $���� �
�
��������
!� ���
�� ���������
� ���$���� ��� ������������ ��� ��
�� �� �����9���� �
����������� ���
��� 
��� ��� �>������� ������� ����������!� �� 
��������
 � ��� �� ��������
�������
�
#�

<$�����!�������������
���������$��������������������
��
��
����
!���������������

���� ��
��$�����
#� �� 
��
���
��� ������
���� ���2��� �� ?������ ������+� �
� 
���� �
� ���
�������$�� ��� ��$�� ������� ����� ������� ���)��� �������
� �� ������� ������� ��� ����
�����������������

� �
� ����� ������� ��������
+� ��
�
� ���� ��
)
#�4��� �>�����!� ��� ����
�����$������(������
����
��
���������������������������
A�?B�	����	���
	����
	����
����	

���	���	���	
�	-L!	#������	������	����
��	�
�	����+����5�E��8 #�

������� 
���� �� ?�����+� ��� ?���������� ������+� ��������
� ��$�� ���� ������������ ���
��
��$�� �������� ���� 
������ ����������� ���
���
� ����� ��� ���� (��� ���� ���$�
�
��
2���� �����������#� ��� ���� ���!� ���������� �������� ������$�� 
�����
� ���� ���� ����� ��

����
��������������������
��������������
���
���
���$�����������
����)�������������!�
��������

!���������$���!������������ #��������������������������������A�

�
������	�����
����	�
��
	��
�����	�����	�����	�
�������	�
��
	���	�
�	����	�
�����	����	

����	�����	�
�	
��������	��

��	�
	����	��
	�����	���	�����	����

	��	��	������	��
�����	����	
����	����	����	����
��	��	����	��
��
	�
	��	��������	�
�	���	�
��	&�#-	242'#6,5�'$�!	

�
����� ��������
!� ����$��!� ���� ��

� �����
��
���� ������ 
��������� 
������#� 8����

�����������
��������
����������
�����
��
��������
������������
�����������������
����
��������������$��
�����#������������!������)���
���
����
���
�������!���������
���
��
�������������������������������������
��$���
!������������������������������
�#�

<�������������
���$���>���

�������$�����������������$�����)��
�������������

��
����
!�����
�������������
������
������������$�����)��
������)�
����
��
����������
���
��
����
A�?2�����	�	����
�	��	
�	��
	�
���	
��	��
	�	����	����	
�	��	��	�
�	
��	��
	�	

���	
����	���+	�'�0�	%�"� #�����
��������������������
��>���

���
���������������A�

�
�?�������	��	�
��	���
�����!	�<�	��	��	���	�����	
��	����
�����	�	��	�������	�
	���	

�
�	����	�<��	&8:-	;2*#�!	���	��	����
���	�����	����
���	����	�	�%����	����	���	�
���	
�
��
���	����	��!	"
�	��	����
���	��
	��
��	�
������
�	��
	���
���	�	 ��������	 ����	��
	
������	����
	���	���	�
���	������	&12)	$7F264*612�!	

�
8�)��� ��������!� ���� �$������� ��� ���� ����� �
� 
��
���
��� ������ ������
� �
� ��>��#�

4��������
������
������ ������
����������������������
����
� ��
�����������������
��
�

����$�����������������

���������������
�������9��9�������(����

�������#�

	
	
	



Bonoli, Hinrichs: Statistical Discrimination and Employers’ Recruitment Practices            21   

 

The role of social networks 
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