@ 0O ® @ Beckee - ErgoMALTTZelda

& — (& live.beekee.ch o % O o :

9 Acces enseignhant
BEEKEE

La plateforme pour soutenir
la collaboration en temps
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Entrez un code d'acces

Valider

Francais =

Creez gratuitement votre propre espace en
quelques secondes !
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A Accueil sg Bienvenue l'espace Beekee Live du cours ERGO | ! :
CATEGORIES - La consigne du jour est dans votre feuille de consignes Tri de cartes :)

AF447-Contexte 2 4
AF447-Humains & &

AF447-Technique 2 & .
Dites quelque chose... (Sc::umettre)
Brainstorming 14 &

Persona 3 4 ia @ @  Sélectionnez une catégorie =
Recherche-dinfo 12 &

SmartSecurity = 2

SmartSeniors 2z & .
Jean-Vincent - iy a un mois

Tride cartes 7 &

- ' L i B ] " ' ,I}
User Joumey 7 ¢ Q1 Avez-vous encourage le participant a penser a voix haute?

Versailles-zonage o & !Hj 1 personnels) @ Tri de cartes
+ Ajouter
Martina = iLy a un mois 4
AUTEURS ~

Mous avons encouragé la participante a lire les cartes a voix haute. Mais je pense que c'est une bonne idee de le faire
penser a voix haute pour pouvoir noter ensuite ses réflexions sur le moment (et pas apres, pendant Létape ou il doit
expliquer, car il pourrait oublier entre temps!)

0

Ressources

migueldebruyne - Ly a un mois %
Crae votre propre espace gratuitement
Conhdentialite
A propos de nous

Mous lui avons demande de lire les cartes a haute voix mais pour le reste de l'exercice nous Lui avons laissé travailler
en silence. A la fin nous lui avons demandé de nous expliquer ses choix.

K
Frangais =

Varuna « ily a un mois W
En tant qu'utilisatrice, jai lu toutes les questions a haute voix. J'ai donc pris plus de temps pour lire la question et
verifier si j'avais bien compris.

11

Ajoutez un commentaire...
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& Admin

CATEGORIES « ‘ Dites quelque chose...

‘ (Sc:umettre)

AF447-Contexte =

e

AF447-Humains 4 ¢
AF447-Technique =z &
Brainstorming 14 &
Persona 3 &
Recherche-dinfo 12 &
SmartSecurity = 2
SmartSeniors =z &
Tride cartes 7 &
User Joumey 7 #

Versailles-zonage o &

+ Ajouter

AUTEURS ~

Ressources

Cree votre propre espace gratuitement !
Confidentialite
A propos de nous

Varuna - ilya 4 mois

&

Frangais

AF447-Contexte : |

Formation théorique des pilotes uniguement

Coordination et organisation enire les pilotes

Zone convergence intertropicale

METED

Accompagner l'alarme d'un message d'instruction:
& Court
= visuel

W AF447-Contexte

Ajoutez un commentaire...
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CATEGORIES - Dites quelque chose.. (Sc:umettre)
AF447-Contexte 2 4
B @ ‘ Versailles-zonage =

AF447-Humains 4 &
AF447-Technique 2 &

Brainstorming 14 &

Persona 3 & Pofpof - ity a 3 mois :
Recherche-dinfo 12 »# Sandrine et Maite

SmartSecurity = 2

SmartSeniors 2 & Points forts:

Tride cartes v ¢ - site présentant beaucoup d'information

User Joumey 7 4 - présentation collant a limage du lieu

Versailles-zonage ¢ »#

Points faibles:
+ Ajouter . . . .
- site présentant beaucoup d'information dans laquelle on se perd
AUTEURS ~
sl Vous aimez W Versailles-zonage
Ressources
Admin « ily a 2 mois %
Ok Pof, but do you think a Persona is always needed?
ol Vous aimez
Crae votre propre espace gratuitement !
Confidentialite Admin - Ly a 2 mols .

A propos de nous o ) .
I'm pretty sure it will help most of the time. What others think?

4]

Frangais =

Ajoutez un commentaire..

Miguel - iLy a 3 mois

Robin et Miguel
Point fort : L'ordre du contenu joue est adapté au public cible (visiteurs)
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CATEGORIES -
AF447-Contexte 2 4
AF447-Humains & &
AF447-Technique 2 &
Brainstorming 14 &
Fersona 3 4
Recherche-dinfo 12 &
SmartSecurity = 2
SmartSeniors 2z &
Tri de cartes 17 #
User Joumey 7 #

Versailles-zonage o &

+ Ajouter

AUTEURS ~

Ressources

Crae votre propre espace gratuitement
Conhdentialite
A propos de nous

Frangais =

a Admin
Dites quelque chose.. (Sc:umettre)
B @ ‘ Tri de cartes =
Jean-Vincent « iy a un mois :
Q1 Avez-vous encourage le participant a penser a voix haute?
" 1 personnels) W Tri de cartes
Martina « ily a un mols ¥

Mous avons encouragé la participante a lire les cartes a voix haute. Mais je pense que c'est une bonne idée de le faire
penser a voix haute pour pouvoir noter ensuite ses réflexions sur le moment (et pas apres, pendant letape ou il doit
expliquer, car il pourrait oublier entre temps!)

&)

migueldebryne - Ly a un mois W

Mous lui avons demande de lire les cartes a haute voix mais pour le reste de l'exercice nous Lui avons laisse travailler
en silence. A la fin nous lui avons demandé de nous expliquer ses choix.

L]

Varuna « ily a un mois ¥
En tant qu'utilisatrice, jai lu toutes les questions a haute voix. J'ai donc pris plus de temps pour lire la question et
verifier si j'avais bien compris.

51

Ajoutez un commentaire..

Martina - ily 2 un mois

Question 2: Comment eviter d'orienter et d'étre trop interventionniste durant la passation ?

) 1 personnels) W Tri de cartes

o % 0O @O
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# Accuell &g

CATECORES - | Dites guelgue chosea.. | (Sﬂunﬂ-ttrED
s |

AFAaT-Conboode 2 2 E )
AFgqr-Humains 4 4 ‘ | ‘

ARgqr-Technique = #
Brainstorming 12 L

Miieiiers mbr-wigoy w fy Pl L L e

Porsona 3
Recherche-dinfo = #
SmartSecurty z g
EmartSmniors = &
Tride cartes 17

User lourney 7
Versalles-ronage o g

+ fjouter

AUTELURS ~

@ Ressources

Créa vatre propre espace gratuiement

Confderialic
A prapas de nous Aurédlie A, - iy aqmos i
Frangais &
Tl SmartSeniors - Conceptaurs
0 W SrartSeniors
Ajoutez un commentaire...
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Iﬂ ErgoMALTTZelda

# Accuell Bg

CATEGORIES «
AFAaT-Conboode 2 2
Afaq7-Humains 4 #
AF447-Technique = #
Brainstorming 12
Porsona 3z #
Recherche-dinfo = #
SmartSecunty = #
SmartSeniors = g
Tride cartes 17
User Journey 7 #
Versalles-ronage o g
+ Ajouter

AUTELURS ~

@ Ressources

Créa vatre propre espace gratuiement
Corfdemialite
A prapas de nous:

Frangais =

| Dites guelgue chosea..

- Adrmin

 Gomo)
.

m & | @ | AR Technious

Paria aliisie
-Crar
L K ey
Wrskdin T
Tewm s
s b i
RachelE - iLy a4 maos :
Recommandations pour linterface
1 clarifier le systéme d'alarme
21 forcer & quittancer alarmes/sactions
Rachel, Rosaria, Didier
e W AFLa7-Technigue

Ajoutez un commeantaire...
o [ Pl Tovbme v memide
L L I —
=¥ ] —_.—_-*-w*-
Sandring - ily a 2 maois H
-Une commande de validation pour jauger le niveau d'action sur le manche
= Ecran de validation de fonctionalités des sondes de vitesse
Simon, Eliane, Sandrine
e W AF4a7-Technigue

Ajoutez un commentaire...

o a v 0 O
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# Accuell Bg

CATEGORIES «
AFAaT-Conboode 2 2
AFgqr-Humains 4 4
ARgqr-Technique = #
Brainstorming 12
Porsona 3
Recharche-dinfo 1= #
SmartSecurty z g
SmartSeniors = g
Tride carbes 17
User lourney 7
Vorsalles-ronage o g
+ Mjouter

AUTELURS ~

@ Ressources

Créa vatre propre espace gratuiement
Corfdemialite
A prapas de nows

Frangais =

= Admin
| Dites guelgue chosea.. | (Em.m&ttre)
| & @ | Recherche-dinfo e |
Delfine - ily a un mols H

Meanu Decouvrir » le domaine » bassins et fontaines » bassins et fontaines allée royale » Lire
le texte c'est dedans

e ¥ Recherche-d'info
Ajoutez un commentaire...
Sandring - ily a unmos H

Cécouvrir = le domaine = les jardins = scroll down > les bassins et les fontaines > scroll down

e ¥ Recherche-dinto
Ajoutez un commentaire...
Rosarla - iy a un moks H

Hversailles 1) Accueil>DécouvnirzLe domaine=Explorer domaine sur carte interactivesVue
aénérale>Explorer les lisux>Rez de jardins --» Pas d'infal

2] Impossible de revenir a la page daccueil » retour en arriére du navigateur> maoteur de
recherches|'écris "allées royale”»> Résultats:» Les allées> Allée royale ou tapis vert. Réponse

Bassin dApollon

Y W Recherche-d'info
Ajoutez un commentaire...
MEA -y & mois :

Réponse: Le bassin d'apollon
Cheminerment: Découvrr == scroll == click sur "les bassins et fontaines” -» scroll -» clique sur
Uhyperlien "allée royale” -» scroll et lecture

Y W Fecherche-dints

Ajoutez un commeantaire...

Tatlana A. - iLy 2 un ok H

o a v 0 O
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& Accueil 89 Ressources + Ajouter une ressource
@ Ressources The Complete Guide to Personas :
CATEGORIES -

Understand your customers better with personas. Use persons to design better products,
content, and user experiences.

Experience Map 1 »#

Personas 1 #
+ Ajouter & Personas.pdf
W Personas

Cree votre propre espace gratuitement !
Confidentialite

A propos de nous Experience Map

Francais =

An experience map is a tool that helps our clients understand the experience a customer
has with their product or service.

& Experience Map.pdf

W Experience Map




