TUTORIEL
ONBOARDING ET CREATION DE CERTIFICATS COVID

Recommandation avant I'onboarding:
Effacez I'historique selon les étapes suivantes 1 et 2.

1. Effectuez les étapes ci-dessous :
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2. Puis cliquez sur «Effacer», fermez toutes les fe-
nétres de votre navigateur et I'ouvrir a nouveau
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Lors de la premiére connexion, vous allez vous Onboarder
1. Se connectez sur : https://www.eiam.admin.ch/onggg

2. Sélectionnez «Je suis chargé de créer uniguement des certificats COVID pour les

patientsy.
DE FR IT EN
Schweizerische Eidgenossenschaft office fédéral de I'infermatique et de la télécommunication & Chancellerie
Confédération suisse fédérale ChF, Transformation numérique et gouvernance de l'informatique TNI
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra
Votre invitation
Vous avez recu une invitation a
covidcertificate.admin.ch
Veuillez sélectionner:
Je suis chargé de créer uniquement des certificats COVID pour les patients
Je suis mandaté en tant que superutilisateur pour autoriser les professionnels et créer des
certificats COVID
Je ne suis pas sdr
. ’ .
3. Cliquez sur «Lancer I'onboarding»
o0 #  eiam.adminch/pages/fidmonggg!pub._fr hml*&https v siam admin chidmonggg/ &l s frill=1
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commande, vous devez saisir sans erreurs 'adresse électranique de Fapprobateur Iigu-
rant dans le courriel d'imitation qui a éé mentionnée plus haut, sinon la commande mne

sera pas exécutée. L'adresse électronique de 'approbateur n'a pas d'awtre wtilité.

+ FED-LOGIM: si vous avez une carte i puce de 'administration fédérale et que vous

pouvez Mutiliser sur volre appangil, suive? cette méthode de connexion,

« Autres identités électroniques: si d'autres identités électroniques sont pro-

posées, ces login ne comviennent pas aux superutilisateurs. W'utilisez pas ces ..

Vous ne devez effectuer I'onboarding quiune seule fais. Veuillez utiliser la méme identité élec-
tronique a l'avenir pour autoriser d'autres émettewrs de certificars COVID ou pour émettre
vous-méme des certificats COVID. Les liers vers les deus systémes se trouvent dans 1a ru-
brigue sSupports au bas de cette page,

B Lancer I' onboarding

Support



https://www.eiam.admin.ch/onggg

4. Choisissez le compte HIN classic ou CH-LOGIN (selon votre compte existant)
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Attention : ce compte doit utiliser la méme adresse e-mail que celle renseignée
dans le formulaire en ligne de demande de délivrance de certificats COVID.

Si vous n'avez pas encore de compte : reportez-vous au tutoriel «Création d'un
compte CH-LOGIN».

5. Saisissez les identifiants de votre compte sur CH-LOGIN ou HIN classic

el &AM

CH-LOGIN - Acces

E-mail

I J

Mot de passe J'ai oublie mon mot de passe

6. Saisissez le code de confirmation

(envoyé par défaut sur votre numéro de téléphone portable ou via autre méthode
d’authentification liée a votre compte)

Application d'authentification

Code de condirmation ®
751748 ‘

Retowr Enregistrer




7. Saisissez le code d’onboarding recu dans le mail de 'OFSP/OFIT
Ce code est similaire a : 9500-3400161-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-uVS6L-5yWt4

Enregistrement

Fewillez saisir le code d'enregistrement avec les caractéres de séparation

Code d'enregistrement *

Envoyer le code d'enregistrement

8. Saisissez le code envoyé par sms dans la fenétre qui s’affiche

Code de confirmation

Mol Avent envepe un dode de Contirmation aJ Aumend sulvant: QDEZE0E" " 718

Continuer
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9. Sur la page suivante, cliquez sur «Page d’accueil» puis sur le lien «Covidcertificate»

Page d 'accwed Mgn ompte

Mes applications

YVous trouveres ici toutes les applications suxguelles vous aves acces.

Cowvidcortificate




10. La page suivante s’ouvre et cliquez sur «connexion»

Bonjour

Veus vaus trauvez sur la page Internet permettant d'etablir des certificats COVID.

E Etablir des certificats COVID

Instructions pour

[ Infermations générales sur ls soutien
[ Instructions pour I'administration des utilisateurs (gestion délégqués) par s supsrutilisateur
[ Formation des utilisateurs pour Certificat COVID

11. Re-identifiez-vous

o @lAM

CH-LOGIN - Acces
E-rrail
|

Mot de paiis Tl cublie man mot de padie

12. Saisissez le code

CH-LOGIN - Entrer code de confirmation

“ Entrez l¢ code de confirmation & § chifites gue vous voyes dens Nipp Authenticstar,




Se connecter pour établir les certificats

Par la suite. si vous étes déja Onboardé, connectez-vous via le lien suivant en indiquant
vos identifiants et codes pour accéder a I'application Covidcertificate qui vous permet-
tra d'établir des certificats COVID:

https:./Mwww.myaccount.eiam.admin.ch/

Attention, si ce lien ne fonctionne pas utiliser le lien suivant:
https://www.eiam.admin.ch/pages/fichhelp!pub_fr.htmI?&I=fr&l=fr

Cliguez sur: myaccount.eiam.admin.ch (ici en jaune)

CH-LOGIN Aide

pe)

CH-LOGIN Instructions pour I'enregistrement
Surfez sur myaccount.eiam.admin.ch (@ et suivez les instructions ci-dessous:

CH LOGIN - Guide pour enregistrement (PDF)

1. Choisissez le compte HIN classic ou CH-LOGIN (selon votre compte existant)
et ressaisissez vos identifiants

Selection des procedures de connexion
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2. Sur la page suivante, cliquez sur «Page d’accueil» puis sur le lien «Covidcertificate»

Page d' sl Man (omple

Mes applications

Wous trouveres i<i toutes les applications: suxguelles vious aves adoas,

Covidcertificate



https://www.myaccount.eiam.admin.ch/
https://www.eiam.admin.ch/pages/f!chhelp!pub_fr.html?&l=fr&l=fr

3. La page suivante s'ouvre, cliquez sur «établir un nouveau certificat»

e Eidgenossenscnaft

O G Certificat COVID

5 :

=

Etablir un nouveau certificat Verrouiller le certificat Générer un nouvel One-Time-
Vous pouvez ici établir un nouveau certificat. Vous pouvez ici verrouiller des cartificats établis. Les Rassword

certificats révoqués sont déclarés comme non valides

g e Vous pouvez ici générer un nouvel One-Time-
et ne peuvent plus étre utilisés

Password. Vous avez besein du mot du One-Time-
Password pour pouvoeir générer automatiquement des

Etablir un certificat Verrouiller le certificat certificats Covid avec votre system primaire (par
exemple, le systame d'information du cabinet, le

logiciel de a clinique ou |a solution pour
pharmaciens). Le One-Time-Password est valable
pendant 12 heures.

4. Séléctionne «Test négatif»

Schweizerische Eidgenassenschaflt
0 Confédératiaon suisse Cert|flca't COV| D

Confederazione Svizzera
Caonfederaziun svizra

@ (2

O Vaccin

@ Test négatif

(O Guérison (test positif)

Pour vous aider a établir un certificat COVID, vous pouvez suivre les instructions
indiquées sur le site de la confédération : https:/www.eiam.admin.ch/covidcertifi-
catetrainer/?|=fr...



https://www.eiam.admin.ch/covidcertificatetrainer/?l=fr
https://www.eiam.admin.ch/covidcertificatetrainer/?l=fr

