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Croix-Rouge genevoise

humanité ¢ impartialité * neutralité * indépendance
volontariat * unité « universalité

Dynamique et pionniere depuis plus de 150 ans en faveur des personnes vulnérables a
Genéve, la Croix-Rouge genevoise recherche un-e :

Stagiaire au Departement du développement stratégique
a 80-100%

Le Département du développement stratégique de la Croix-Rouge genevoise se consacre
a la compréhension de I'évolution des besoins des personnes vulnérables a Genéve, en
vue de I'adaptation des prestations déja existantes ou le développement de nouvelles.

Ces derniéres années de nombreuses prestations ont vu le jour. A titre d’exemple, la Croix-
Rouge genevoise a ouvert en avril 2022 un Centre d’Accueil de Jour pour réfugié-e-s
(CAdJ) suite au conflit en Ukraine et I'arrivée massive de réfugié-e-s. Le CAdJ propose de
l'orientation ainsi qu’'un grand nombre d’activités dans le but de faciliter I'insertion sociale.
Environ cent réfugiés de toutes origines sont accueillis chaque jour.

Le Département du développement stratégique a entierement réorganisé une activité
dédiée a un soutien scolaire spécialisé pour les enfants/adolescents ayant des troubles des
apprentissages et troubles associés, dans I'objectif de développer et professionnaliser la
prestation face aux besoins exponentiels. Le projet DYS est devenu aujourd’hui un service
a part entiere, Oasys, avec 35 répétiteur-trices engagés a I'heure et a la demande,
répondant a 100h de soutien scolaire par semaine.

D’autres exemples sont la mise en place d’'une Permanence de soins dentaires, destinée a
des personnes qui renoncent aux soins faute de revenus suffisants, un service de
transports pour des personnes a I'age de la retraite et a mobilité réduite, ou encore d’un
centre d’accueil et d’hébergement de jeunes adultes en difficulté.



Ces diverses prestations, mises en place sous la forme de projets pilotes, feront I'objet de
bilans afin d’évaluer leur impact et identifier des potentilles améliorations.

Par ailleurs, la Croix-Rouge genevoise s'engage a contribuer aux enjeux du développement
durable en adoptant une politiqgue de responsabilité sociétale des organisations (RSO). Le
plan d'action pour sa mise en ceuvre est en cours d'élaboration et sera implémenté au cours
des mois a venir.

Mission

En qualité de stagiaire, vous intégrez le département du développement stratégique et
dépendez hiérarchiqguement de sa directrice. Encadré-e par un-e chargé-e de projets, votre
principale mission sera de participer a un ou plusieurs bilans de projets pilote, ou la mise en
ceuvre de la RSO de 'association.

Vos taches seront notamment de :

o Effectuer des recherches documentaires et/ou benchmark.

o Participer a la préparation d’outils d’analyse (création des guides d’entretiens et/ou
enquétes).

o Participer a la récolte des données (indicateurs existants, entretiens auprés des
bénéficiaires, des partenaires, des collaborateurs-trices, etc).

e Saisir les données récoltées.

e Participer a I'analyse des données et la rédaction de rapports.

e Participer a I'élaboration du plan d’action pour la mise en ceuvre de la politique RSO, ou
son implémentation.

e Assurer un soutien au département dans divers taches annexes.

Profil

e Etudes universitaires (minimum Bachelor exigé) ; idéalement Master en cours d’obtention
dans le domaine des sciences humaines.

o Excellentes compétences analytiques et rédactionnelles.

e Bonnes compétences relationnelles et organisationnelles.

e Connaissance de la politique sociale et/ou du réseau associatif a Genéve appréciée.

e Compréhension de la politique RSO, un atout.

¢ Dynamique, flexible, autonome, sens des priorités.

e Intérét pour le domaine socio-humanitaire, adhésion aux valeurs de la Croix-Rouge.

Nous offrons
o Une expérience au sein d’'une institution investie et active dans le domaine social et
associatif.

e L’opportunité de développer ses compétences et d’acquérir des connaissances
transversales dans I'analyse et la gestion de projets.

Indemnisation : 500 francs brut par mois pour 100% d’activité
Taux d’activité : 80% a 100%

Durée d’engagement : 6 mois



Entrée en fonction : septembre 2024 ou a convenir
Lieu : Route des Acacias, 9 — 1211 Geneéve
Cadre du stage

Le stage ne peut étre réalisé que dans I’'un des trois cas suivants :

1. stage obligatoire ou optionnel suivi dans le cadre d’'une formation certifiante ;

2. stage d'orientation aprés une premiére formation finalisée en vue d'une deuxiéme
formation (sous condition que [l'utilité de la formation soit attestée par linstitut de
formation) ;

3. stage de réinsertion professionnelle ou sociale dans la mesure ou ils relévent d’'un dispositif
légal fédéral ou cantonal.

Nous vous remercions de faire parvenir votre dossier de candidature complet (lettre de
motivation, CV, copie des dipldmes et certificats de travail) dés que possible, a I'attention du
Service des Ressources humaines, par e-mail : recrutement@croix-rouge-ge.ch _ou par
courrier a I'adresse suivante : Croix-Rouge genevoise, case postale 288 — 1211 Genéve 4.

Plus d’informations sur : http://www.croix-rouge-ge.ch

Geneéve, le 13.08.2024
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